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Palavra do Presidente

Prezadogolaboradores,

Convidoa todos a participarativamentedo Programade Integridade
Sustentavel (PIS) coordenado pela Solvi Participacdes e
individualizadopara cadauma das empresasque compdea cultura
de responsabilidadeética e integridadeque orienta nossasatitudes
evalores

Atuar com integridade para o bem significa mais do que um
compromisso empresarial de nossas UVSs € a postura que
esperamos de nossos colaboradoresem todas as atividades e
operacOesEstaé a nossacontribuicdoparaa preservacaao meio
ambiente, garantindoque nossasoperacdessejamsegurasalémde
participarmosda construgdode uma sociedademelhor promovendo
um ambientede negdéciogético e integro
Nossocrescimentocontinuo,avangogecnoldgicose sustentabilidade
sdoresultadosconquistadospor um ambientede trabalho saudavel,
ético e respeitoso,que disseminamosara os publicos que temos
relacionamento, coma acionistas, clientes, comunidades,
concorrentesfornecedores prestadoresde servi¢co,governo,dentre
outraspartesrelacionadas

Nosso Codigo de Conduta orienta e deve ser seguido por cada
colaborador em todas as situac¢des,independente da funcéo ou
posicaoque ocupa As orientagbesdeste documento servemcomo
baseparao compromissale nossasempresasoma integridade Em
gualquersituagdodevemossempreagircombasenosmaisaltos
principioséticos, prezandosemprepelaperenidadedos negdciose a
reputacdode nossaempresas

Agradecoa todos por aderireme compartilharemdos principiosdo
nossoCdédigode Condutae pelo compromissopessoalde cadaum
paraagircomintegridadeparao bem.

CelsoPedroso
Diretor Presidenteda SolviParticipacfeSA.
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1. Principios Organizacionais

Seruma Empresado Grupo Solvi significater Colaboradoresque
atuam como lideres empresarios,que trabalham para o bem e de
forma sustentavel,a fim de entregar a sociedadesolu¢cbespara a
vida,gerandoresultadosparao GrupoSolvie valorparatodososseus
publicosde interesse

VISAO

Ser o melhor grupo de empresasde gestdo em engenhariade
solugbegparaa vida e referénciana oferta de servigosdiferenciados,
integradose inovadores

MISSAO

Oferecersolugdesem residuos,saneamento,valorizagdoenergeética,
operando e gerenciando concessdese contratos para clientes
publicose privados

Promover o desenvolvimento de nossos Colaboradores e
comunidadesgcriandovalor para acionistas clientes,fornecedorese
governo, por meio de crescimentosustentavele respeito ao meio
ambiente
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VALORES

Equipe Possuir um time de Colaboradoresespecializadosnas
diversas areas, que se complementam de forma harmonica e
solidaria, promovendo uma abordagem detalhada e integral na
analisede situacese desenvolvimentale solu¢cdegarao mercado

Excelénciacom Dinamisma Atuar de forma extraordinariaem todas
as acoes, servicose posturas, e ser referéncia para o mercado
buscandaoaperfeicoamentacontinua Comportarse de forma rapida,
integrada, flexivel e proativa, adaptandese as necessidadese
movimentacdesie clientese mercado

Inovacdo Buscamovasformas de fazer, avaliando,redesenhandce
atualizando continuamente seus processos, sistematicas,
metodologiase tecnologias

Integridade Manter postura ética e relacdode transparénciacom
todos, zelando pelos principios morais e trabalhando com
integridadeparao bem.

Operar Seguro Operar de forma segura, estabelecendo a
interdependénciacomo atitude correta ao desenvolverqualquer
atividade, preservandoa saude,0 meio ambiente e a integridade
fisica

Parceria Estabelecerelacionamentoforte e perenejunto a clientes
e fornecedoresJastreadoem posturaintegra,compartilhamentode
causas fluidezde comunicacao

Responsabilidade Sociaoambiental Promover a melhoria da
gualidade de vida das pessoase comunidadesatuando de forma
responsavele sustentavel,preservandoo meio ambiente para as
geracOesatuaise futuras.
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2. Definicoes

Parafins destaPolitica,serdoutilizadasasseguintesdefinicdes

Agente Publica sempre que mencionadonessaPolitica, 0 termo
abrangetanto AgentesPublicosacionaiscomoestrangeiros

- Nacional consisteem qualquerfuncionariopublico,agentepolitico,

servidor publico e empregadopublico, pertencentea Administracao
Publicadireta e indireta de qualquer dos poderes da Unido, dos

Estadosgdo Distrito Federal,dos Municipios,de empresaincorporada
ao patriménio publico ou de entidade para cujacriagdoou custeioo

erario haja concorridoou concorracom maisde 50% (cinquentapor

cento) do patrim6nio ou da receita anual, ainda que em exercicio
transitorio de cargoou fungcdoe semremuneracao

- Estrangeiro consisteem quem, aindaque transitoriamenteou sem
remuneracgao,exercacargo, empregoou funcdo publicaem 6rgaos,
entidades estatais ou em representacdesdiplomaticas de pais
estrangeiro,assimcomo em pessoaguridicascontroladas,direta ou
indiretamente, pelo Poder Publico de pais estrangeiro ou em
organizagdepublicasinternacionais

Caodigo de CondutaRevisdo Junho/2020 e



Atividades Paralelas sdo entendidas como atividades paralelas
aquelas que os Colaboradoresrealizam fora de sua jornada de
trabalho,sendoou ndoremuneradas

Colaboradores todos os empregadosda Solvie suas controladas
diretas e indiretas, independentementedo nivel hierarquico, bem
como ndo empregadosque ocupem posi¢cdesem qualquer 6rgdo
societério ou de governanca,incluindo conselheiros, diretores e
membrosde comités

CampanhaPolitica E o periodo eleitoral em que os partidos e seus
candidatosseapresentanmparaa populacdoem buscade votos

Conflito de Interesses situacdo gerada pelo confronto entre
interesses publicos e/ou privados, que possa comprometer 0s
interessesda Solvi e/ou suas controladas diretas e indiretas ou
influenciar,de maneiraimprépria,o desempenhalo Colaboradar

Suborna E dar ou receber dinheiro, presente, coisa de valor ou
qualquer outra vantagem, como forma de inducdo a pratica de
qualguerato desonesto,ilegal ou de quebrade confiancana préatica
de suasfuncoes

VantagemIndevida qualquerbeneficiode valor, monetario ou néo,
ainda que de valor apenaspara o beneficiario,dado em retribuicédo
por qualqueracdoou omissaodo beneficiario

Terceiros englobatodos os representantes prestadoresde servicos,
empregados terceirizados, consultores, autbnomos, despachantes,
subcontratados,agentes comerciais,ou quaisquer outras pessoas,
fisicasou juridicas,que representemou atuem em nome do Grupo

Solvie demaisparceiroscomerciais

Caodigo de CondutaRevisdo Junho/2020



3. Abrangéncia de Aplicacéo do
Codigo de Conduta

Asregrasde conduta previstasneste codigo deverdoser cumpridas
por todos os Colaboradoreslo Grupo Solvi,definidoscomotodos os
empregadosdo grupo e de suas controladas diretas e indiretas,
independentemente do nivel hierarquico, bem como né&o
empregadosque ocupemposi¢céesem qualquerorgdo societarioou
de governanca,incluindo conselheiros,diretores e membros de
comités

Paraasempresasonde ha participacdosocietariade séciosterceiros,
o presente Cédigode Condutadeveraser ratificado pelo respectivo
Conselhade Administracéo
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4. Principios de Gestéo

Os principios de gestdo a seguir expostos visam harmonizar as
expectativasdos clientes e usuarios com a busca de resultados
empresariaise de desenvolvimentode nossosColaboradorespor
meio de operacdes descentralizadas,planejadas e controladas
corporativamente

Etica

A ética é o ideal de condutahumanae é parte intrinsecado préprio
processo de desenvolvimento da civilizagdo, que orienta cada
individuoem suadecisaosobreo que é bom e correto parasi e para
suavidaemrelagaoa seussemelhantesyisandoo bemcomum

O desenvolvimentoda Solvi se baseia em uma ética rigorosa,
construidacom respeitoasleis e aosprincipiosque estabeleceranma
reputacaodo Grupoe o crescimentade suasempresas

A éticapessoalke a empresarialsdoinseparaveisPortanto,a conduta
esperada de cada Colaborador deve expressar a identidade
organizacionaldo Grupo Solvi,orientando o teor e 0 processode
tomadade decisdes

O padraoindividual de valoresdeve ser compativelcom o do Grupo
Solvi Nessesentido, este cédigo busca estabeleceros principios
éticos e de conduta que deverdo ser observados pelos
Colaboradoresfornecedorese prestadoresde servigosa fim de que
atuemde formaintegradae coerentenaconducaode suasrelacdese
negocios com os diferentes publicos de interesse, garantindo
articulagaogparao sucess@omum
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5. Objetivos do Cddigo de Conduta

Ser a referéncia individual e coletiva para as atitudes e
comportamentode cadaColaboradordo Grupo Solvi,de forma que
todos atuem pautadospelosmesmosvalorese principioséticos

Fortalecera reputacdo e a imageminterna e externa da Solvi de
suasempresas de seusColaboradoresgaracterizandsuasatitudes
comocorretas,justas,adequada® voltadasparao bemcomum

Consolidar os valores do Grupo Solvi por meio de sua pratica
permanente

Definir diretrizese parametrosde conduta ética a seremobservados
nasrelac6escom os Colaboradoresacionistasglientes,comunidades
onde atua, concorrentes, empresas coligadas, fornecedores,
prestadoresde servicos,meio ambiente, governose demais partes
interessadas

Criar mecanismo de consulta e conformidade a conduta ética
esperadadosColaboradoresfornecedorese prestadoresie servicos
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6. Condutas e compromissos dos
colaboradores do Grupo Solvi

A fim de satisfazeros principiosdefinidos neste Cédigode Conduta,
os Colaboradoresla Solvidevem

6.1 Buscara exceléncianos servi¢os,no dia a dia de trabalho, bem
comono alcancedasmetasde negocioe financeiras

6.2 Evitar qualquer conflito entre os interessesde negoécio e 0s
interessespessoais,de forma a ndo obter ou oferecer vantagens

indevidasdecorrentesda funcdo ou cargoque ocupanas empresas
do GrupoSolvi
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6.3 Jamaisobter receita proveniente de participacdoem sociedade
ou trabalho de qualquer naturezaem que direta ou indiretamente
estejaenvolvidoo GrupoSolviseusacionistase suasparticipacoes

6.4 Manter um ambiente de trabalho seguroe protegido, por meio
do cumprimento das politicas ambientais das empresase dos
programasde saldee seguranca

6.5 Jamaigealizarqualquertarefa sobefeito de alcoolou substancias
psicotrépicas

6.6 Preservara confidencialidadedas informac¢des ndo publicas
relativasaosnegociose mercado,assumindoo compromissade nao
usar, em beneficio pessoal ou de terceiros, quaisquer dados
estratégicosa quetiver acessadasempresasio GrupoSolvi

6.7 Manter em sigilo as informag¢8esconfidenciaise estratégicasdo
Grupo Solvi,inclusive ap6s o término do contrato de trabalho do
Colaboradornéo devendoser divulgadasinformac¢des/documentos,
taiscoma

a. Contratos

b. Precosdosservicos

c. Desenvolvimentale novosmétodose processos

d. Acdesde marketing

e. InformacBes pessoais dos Colaboradores, inclusive
remuneracag

f. OperacOesocietariamasquaisa Solviestejaenvolvida

g. Novosprojetosprospectados eventuaispropostaselaboradas
h. Usuariose senhagessoaigiossistemagie informaticg

i. Custose dadosfinanceiros

j. Concederentrevistasou depoimentospara a midia externaem
geral (emissoragle TV, radios,jornais, revistas,redessociaisetc.)
sema préviaautorizacaadadiretoria.

Caodigo de CondutaRevisdo Junho/2020 m




6.8 Elaboraros registroscontabeis,relatérios internos e divulgacdes
externas, de modo completo, preciso e confiavel, contendo
informacdesatualizadasexatas verdadeirase integras

6.9 Utilizar o correio eletrénico (e-mail), internet e midiassociaisde
acordo com as diretrizesdispostasna Lei e has nhormasinternas de
Seguranca da Informacdo adotadas pelo Grupo Solvi, cujo
conhecimentofoi dado a cadaColaboradomor ocasidodo processo
admissionalsendoatualizadasonformeasmelhorespraticas

6.10 Cumprir com as leis, regras e regulamentosque regem as
operacdesde negocios,com especialatencdoas normasrelativasas
transacbesom partesrelacionadas

6.11 Pautaras relacbescom todas as partes interessadagelo mais
alto padréo ético, baseadono principio de transparéncia,evitando
gualquerformade discriminacawu injusticano localde trabalha

6.12 Garantir nas relagdescom concorrentesou fornecedoresos
principiosdalivre concorréncia

6.13 Informar a contratacdo de parentes (pais, filhos, irmaos,
cbnjuges,companheirosprimos etc.) ao superiorimediato e a area
de RecursosHumanos Na Solvi,o parentescoentre Colaboradores
ndo é obstaculopara que fagam parte das equipes,desdeque ndo
sejamhierarquicamentesubordinadosdentro da mesmaempresado
Grupa

Caodigo de CondutaRevisdo Junho/2020



6.14 Engajarsuas equipes, enquanto lideres, na aplicacdo deste
cbdigo,tanto na adocaode posturaexemplar,como na participacéo
ativa para disseminare exigir o cumprimento de boas praticas de
condutaética

6.15 Jamaidfazer campanhapolitica ou solicitarrecursosde outro(s)
Colaborador(espa qualquer candidatoou partido politico dentro do
ambientede trabalhoe duranteashorasde expediente

6.16 Manter relacionamentocom autoridades, politicos e agentes
publicos pautado por atitudes transparentes,profissionaise éticas,
comunicandoimediatamentea direcdoda empresae/ou Comitéde
Conduta, qualquer forma de solicitacdoou pressaopor parte de
agentespublicosque ndo correspondama essagefinicoes

6.17 Nao realizarcampanhapolitica partidaria ou sindicaldentro do
ambientede trabalho,dasinstalacéeslasUVS< durante ashorasde
expediente

6.18 Zelar pelo bom e correto uso de bens, veiculosem geral,
computadores, notebooks, celulares, instalacdes, equipamentos
operacionaise ferramentasde trabalho, utilizandcos em beneficio
exclusivado GrupoSolvievitandoo desperdicio

6.19 Nao manter atividades paralelas durante o horéario de
expediente (exemplos vendas de cosméticos,alimentos, roupas,
bijuteriasetc.).

6.20 Limitaro recebimentoe o oferecimentode presentese brindes
a clientes,fornecedorese prestadoresde servigos,somentepara os
de valoresnao significativogagendasgcalendarios)ivros e materiais
de escritério institucionais),que nao caracterizemqualquertipo de
influéncianasdecisfegelativasassuasatividadese funces

®



6.21 Respeitara propriedadeintelectual e reconheceros méritos
relativos aos trabalhos desenvolvidos por colegas,
independentementale suaposi¢aohierarquica

6.22 Comunicar obrigatoriamente ao superior imediato e ao

Recursosiumanodocal,que deverareportar a areade Compliance
e Auditoria Interna, quandouma empresaque, tendo como sécio
ou funcionarioum Colaboradorde umaempresado Grupoou seu

familiar (pais,filhos, irmaos, cénjuges,companheirosprimos etc.),

venhaa habilitar-se a prestar servicosou realizarneg6cioscom o

Grupo, se isentando através de documento formal, da relacdo
comercial/contratualentre as partes, nao podendoser integrante

da equipe gestorado contrato de fornecimento ou prestagaode

servigos

6.23 Reportarao superiorimediato e ao RecursosHumanos,que
deverareportar a Areade Compliancee Auditoria Interna, quando
se deparar com situagdona qual o seu interessepessoalconflite
como interessedaempresa

6.24 Respeitara diversidadee desenvolverum ambiente em que
todos os Colaboradoresjncluindo terceiros, sejam tratados com
respeito e cortesia, ndo praticando condutas que causem
constrangimentoou intimidag&o,como ameaca,chantagem,falso
testemunho,assédiomoral, assédiosexual,insultos, exposicdoao
ridiculo, ofensas, insinuacdes, discriminacdo, seja por raca,
nacionalidade,sexo, orientagdo sexual, idade, religido, posi¢céao
social,opinido, convicgaopolitica, fungédo, ou qualqueroutro fator
de diferenciacaandividual

6.25 Comunicarqualquer violacdo deste Cédigo ao Comité de
Condutada Solviatravésdo Canalde Conduta

Caodigo de CondutaRevisdo Junho/2020



7. Condutas e compromissos
Dos Fornecedores e Prestadores de
servicos da Solvi

A fim de satisfazeros principiosdefinidos neste Cédigode Conduta,
osfornecedorese prestadoresde servicosda Solvidevem

7.1 Preservara confidencialidadedas informac¢6es ndo publicas
relativasaosnegdciose mercado,assumindoo compromissode nédo
usar, em beneficio pessoal ou de terceiros, quaisquer dados
estratégicosa quetiver acesso

7.2 Cumprir com as leis, regras e regulamentos que regem as
operagBede negocios

7.3 Pautar as relagfes pelo mais alto padrao ético, baseadono
principio de igualdade,justica e transparéncia,evitando qualquer
formade discriminagamu injustica

7.4 Comunicar obrigatoriamente & area que contratou o

fornecimentoe/ou a prestagdode servigco,e o RHlocal, que devera
reportar a Areade Compliancee de AuditoriaInterna, quandoalgum
dos familiares(pais, filhos, irméos, conjuges,companheiros primos
etc.) de colaboradores do seu corpo técnico, gerencial e/ou

comercial,venhaa setornar Colaboradorem uma dasempresasdo

Grupo Solvi Estenovo Colaboradordevera,no ato da suaadmisséo,
se isentar através de documento formal, da relacdo
comercial/contratualentre as partes e ndo poderaser integrante da
equipe gestora do contrato de fornecimento ou prestacao de

servigos
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7.5 Limitar o oferecimentoe recebimentode presentese brindes
aos Colaboradoreslas empresasdo Grupo Solvie aosrespectivos
clientes finais, sendo permitido apenas os de valores néo

significativos(agendasgcalendariosJivros e materiaisde escritorio
institucionais) gue néo caracterizengualquertipo de influéncianas
decisGegelativasascondicdescomerciais/contratuaisNo intervalo

de 12 (doze) meses, Presentes,Brindes e Beneficios Similares
poderdo ser aceitos e oferecidosno maximo 01 (uma) vez por

AgentePublico O valorde Brindes,Presentes BeneficiosSimilares
nao deve ser superiora R$ 100,00 (cemreais)ou equivalenteem

outra moeda Tal disposicdo vale para Brindes e Presentes,
cumulativamente

7.6 Asseguraum ambiente em que todos os seuscolaboradores,
incluindo terceiros, sejam tratados com respeito e cortesia,
aceitando a diversidade e combatendo todas as formas de
preconceito,tais como, condutasque causemconstrangimentoou
intimidacéo,como ameaca,chantagem falso testemunho,assédio
moral, assédiosexual,insultos, exposicdoao ridiculo, ofensasou
insinuacdes, discriminacao, seja por raca, nhacionalidade, sexo,
orientacdosexual,idade,religido, posicaosocial,opinido, convic¢ao
politica,funcao,ou qualqueroutro fator de diferenciacaadndividual

7.7 Repudiaro trabalho infantil e qualquer forma de trabalho
forcado que reduza o homem a condi¢cdo de escraviddo ou
equivalente

7.8 Comunicarqualquerviolacaodeste Cédigode Conduta,quanto

aos conceitosde ética e conduta nele definidos, ao Comité de
Condutaatravésdo Canalde Conduta
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8. Condutas e compromissos da Solvi

Saocondutasesperadag compromissosio GrupoSolvi
8.1 ComAtuaise PotenciaisClientes

8.1.1 Salvaguardainformacdessensiveisprivadasou confidenciaisa
gquetiver acesso

8.1.2 Alertar quando houver riscos aos usuarios dos servicos
prestados

8.1.3 Terumarelacaotransparentee pautadapor principioséticos

8.1.4 Pautara atuagdodas empresasdo Grupo Solvicom base na
melhoria continua da qualidade dos servicos e nos avangos
tecnolégicos

8.1.5 Perpetuaras empresasno papelde agentecontribuidor paraa
elevacéodos padroesde servigosprestadosnos mercadosem que
atua

8.1.6 Repudiaracdesconsideradagsnticompetitivas monopolistasou
contrariasasboaspraticasde mercadoou que se caracterizemcomo
violagdodosprincipiosdalivre concorréncia

8.1.7 Trataros clientescomhonestidadee transparénciarespeitando
todas as condi¢Ges contratuais, ndo procurando obter vantagens
indevidasnoscontratoscelebrados

8.1.8 Evitar estabelecerrelagbescomerciaiscom empresasgue nao

compartiihem de seus padrbes éticos e de conduta que,
comprovadamentefalnemno cumprimentodalegislacao
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8.2 ComColaboradores

8.2.1 Promover condi¢Besde trabalho que propiciem o equilibrio
entre avidaprofissional pessoak familiarde todos.

8.2.2 Garantir segurancae saude no trabalho, disponibilizando
programasde treinamento e todas as condigbese equipamentos
necessarioparao exerciciodasatividades

8.2.3 Assegurap direito de recusade seusColaboradoresaceitando
a suspensaale suasatividades,casohaja situagcdode risco gravee
iminenteavidaou a integridadefisicasuae/ou de outros.

8.2.4 Respeitara vida pessoale a privacidadede cadaColaborador,
mantendo a confidencialidade de suas informag¢fes médicas,
funcionaise pessoais

8.2.5 Assegurarum ambiente em que todos os Colaboradores,
incluindoterceiros,sejamtratadoscomrespeitoe cortesia,aceitando
a diversidadee combatendotodas as formas de preconceito, tais
como condutasque causemconstrangimentoou intimida¢cédo,como
ameacagchantagemfalsotestemunho,assédianoral,assédicsexual,
insultos,exposicaao ridiculo,ofensasou insinuacgdesdiscriminagao,
sejapor raga, nacionalidade sexo,orientacdosexual,idade, religido,
posicaosocial,opinido, convicgagpolitica, funcdo,ou qualqueroutro
fator de diferenciacaandividual

8.2.6 Manter e aprimorar uma politica transparente de admisséao,
formacéo, promocédo e progressaona carreira, comprometendese
em promovera equidadede oportunidadesde formaque o processo
de ascensaoprofissional seja pautado pelo mérito individual, de
acordocomparametrosqueincluema afericiode desempenho

8.2.7 Disponibilizatinstalagbese meiosnecessarioparaa execugao
dastarefaspelosColaboradores
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8.2.8 Repudiar trabalhoinfantil e qualquerforma de trabalhoforcadoque
reduzao homema condi¢aode escraviddmu equivalente

8.3 ComComunidades

8.3.1 Contribuirpara o desenvolvimentosustentaveldas comunidadesem
gue asempresasdo Grupo Solviestivereminseridas trabalhandoparaque
0s projetos promovam o desenvolvimentolocal e alcancemresultados
efetivos e duradouros,fortalecendoas comunidadescomo agentesde sua
propriatransformacao

8.3.2 Incentivar todos os Colaboradoresdo Grupo Solvi a participar
voluntariamentedo desenvolvimentcecondmicoe socialdascomunidades
locais respeitandoasculturase costumesde negéciosle cadauma

8.3.3 Assumirsuaresponsabilidadgerante ascomunidadesem que atuae
consideraessenciaha suaatuacaoo respeitoatodasasleise regulamentos
referentes ao meio ambiente, a satde e a seguranca Comisso, a Solvi
assumeo compromissode cumprir a legislacdoambiental e as politicas
internas de QSMS¢ Qualidade,SegurancaMeio Ambiente e Saude,bem
como, empenharse na preservagdodo meio ambiente e uso racional e
conscientedosrecursosnaturais

8.3.4 Disponibilizartodas as condi¢cdese equipamentosnecessariopara
propiciarum ambientede saldee segurancano trabalho.

8.3.5 Estimularumaatitude de respeitoaspessoassuastradicdese valores

8.3.6 Adotar e manter um processotransparentede definicdo de acbes
sociais

8.3.7 Respeitaosinteresses necessidadedascomunidade®ndeatua

8.3.8 Colaborarcom conhecimentose informacdestécnicasque possam
trazerbeneficiopublicos

8.3.9 Patrticipar da discussdode politicas publicas relacionadascom as
atividadesgue desenvolves de outrostemasde interesseparaa sociedade
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8.4 ContribuicdesPoliticas,Doacdese Patrocinio

No tocante as contribuicdespoliticas, doacbese ao patrocinio de
iniciativas esperaseque os colaboradoresio GrupoSolvi

8.4.1 Apoiema realizacaode contribuicdesas comunidadesem que
atua e doacdes a instituicbes de caridade, observados os
procedimentosinternos e estatutosde cadaempresa,bem como as
leise regulamentacdegaplicaveis

8.4.2 Certifiquem que as contribuicbese doacdesndo possamser
utilizadasparainfluenciardecisdessomerciaisde maneiraimprépria

8.4.3 Apoiem doacles para realizacdode eventos comunitérios,
como, por exemplo,0 & Rid @2 t dzy (i laNFeve:Boe/Bbu
tratamentode doengasgepidemiasge o0 apoioaarte e cultura

8.4.4 Assegurengue os pedidosde doagbessejamacompanhadosle
documentacdade apoio apropriada,de forma a permitir seuregisto
contabiladequado

8.4.5 Determinemque a realizagdade qualquercontribui¢éopolitica,
por qualquer empresado Grupo Solviou em seu nome ou de
qualquer Colaborador e/ou terceiro em nome das empresas,
somente possaser efetuada dentro dos limites, prazose valores
admitidospelalegislacaceleitoralde cadapais

8.4.6 Garantam que as doacOes a partidos e candidatos nao

coincidamcom situagdesque possamlevar a obtencdode qualquer
vantagemimpropriaparaa Solvi
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8.5 Combatea Corrupcgéao

8.5.1 Os valores e principios do Grupo Solvi, bem como seu
comprometimento com a ética, fazem com que nao se tolere
gualquer forma de corrupcdoe suborna Nenhum ato ilicito sera
permitido ou podera ser justificado para obtencédo de qualquer
vantageme/ou beneficioem favor da Solvi

8.5.2 Seracondenadoqualquerato de corrupcadoque possaa vir ser
praticado por algum dos integrantesda Solviem toda e qualquer
situacdoem que hajainteracdocomagentepublico.

8.5.3 Deveraserasseguradgor qualquerColaboradorgue qualquer
oferta, promessa,concessaoou presente esteja de acordo com as
politicasda Solvie que ndo configuremumatentativa de influenciaro
agentepublicoou de subornarum interlocutor de negécioa fim de se
obter algumavantagemcomercial
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8.5.4 InteragdoComo Governo,PartidosPoliticose AgentesPublicos

Na interacdocom o Governo,PartidosPoliticose AgentesPublicos
em geral exigese que os colaboradoresdo Grupo Solviajam de
modo a:

8.5.4.1 Respeitara legislagdoe as normas aplicaveis nas
relacbesmantidas com a AdministragdoPublica,nacionalou
estrangeiraou qualquer 6rgdo ou entidade pertencente a
AdministracaoPublica direta (Unido, Estados,Municipios e
Distritos) ou indireta (autarquias, fundac¢des publicas,
empresaspublicas, sociedadede economia mista, agéncias
reguladoras)e qualquerdos PoderesExecutivo,Legislativoe
Judiciario.

8.5.4.2 Manter relacionamentocom autoridades, politicos e
agentes publicos pautado por atitudes transparentes,
profissionaise éticas,comunicandamediatamentea direcaoe
ao Comité de Conduta, qualquer forma de solicitacdo ou
pressaopor parte de agentespublicosaosseusColaboradores,
gue ndocorrespondana essaglefinicbes

8.5.4.3 Pautar toda e qualquer atividade que envolva a
participacdocom agentes publicos no mais alto padréo de
integridade transparéncia formalidade

8.5.4.4 Dartransparénciadainteragdocom o agentepublico
para a empresa Neste sentido, recomendase realizartoda a
interacdocom agentepublico na presencade, no minimo dois
Colaboradoresio Grupo Solvi Asreunidesdeveraoser prévia
e formalmente agendadasParareunidescom agente publico
com algumpoder decisériosobre objeto de interesseda Solvi,
o registro do teor da conversadevera ser encaminhadoao
Departamentode Complianceconformepoliticaaplicavel
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8.5.4.5 N&o oferecer brindes e/ou presentescom valor comercial
significativo (permitido apenas agendas, calendarios, livros e
materiaisde escritdrio institucionais)a agente publico ou politico,
ou a pessoas ele relacionadasem troca de beneficiogarticulares
ou paraasempresasdo GrupoSolvi

8.5.4.6 Nao prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente,
vantagemindevida a agente publico, ou a terceira pessoaa ele
relacionada

8.5.4.7 Nao utilizar interposta pessodfisicaou juridicaparaocultar
ou dissimular interessesou a identidade de quem vier a se
beneficiardosatosilicitospraticados

8.5.4.8 Ter como premissa, no relacionamento com o poder
publico,aresponsabilidade o espiritode colaboragéo

8.5.4.9 Noscasosde licitagbese contratoscom o poder publico, o
GrupoSolviproibee repudiaque seusColaboradoressdotemcomo
pratica

a. Realizaracordosou combinag¢despréviascom concorrentes,
gue frustrem ou fraudemo carater competitivo do processode
licitacdopublicg

b. Fraudara realizacdode qualquer procedimento licitatério
publico ou contrato dele decorrente, incluindo agfes que
busquem afastar licitante de forma ilicita, por meio de
oferecimentode vantagemde qualquertipo;

c. Criarde modo fraudulento ou irregular, pessoajuridica para

participar de licitagdo publica ou celebrar contrato
administrativqg
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d. Dificultar atividade de investigacaoou fiscalizacaade 6rgaos,
entidadesou agentespublicos,ou intervir em suaatuacaq

e. Influenciarqualquerato ou decisdode agentepublicoou induzir
tal agente publico a realizar,omitir, retardar ou agilizarqualquer
ato emviolacadode seudeverlegitimoou oficial;

f. Induzir o agentepublico a usar suainfluénciaem razdode sua
funcdo para afetar ou influenciar qualquer ato ou decisdo da
AdministracadPublica

g. Frustrara licitude de processdicitatério com ou semproposito
de beneficiaragentepublico

8.6 Defesada Concorréncia

No casode interagdocom concorrentesou potenciaisconcorrentes
oscolaboradoresio GrupoSolvidevem

8.6.1 Cumprircomtodasasleis de defesada concorrénciae repudiar
qualquer pratica que possa restringir a livre concorréncia,
principalmenteas praticasilegaisde formacaode cartel e fraude a
concorréncia

8.6.2 Nao participar, direta ou indiretamente,de qualqueracordoou
pratica entre concorrentes efetivos ou potenciais,para fixar precos,
dividir mercados,combinar participacdoem licitacées publicas ou
gue tenha por objeto qualquer aspecto que impacte a livre
concorréncia

8.6.3 Naotrocar, receberou enviarinformag¢desconcorrencialmente

sensiveiscom concorrenteou potenciaisconcorrentes,mesmo que
em sindicatosou associacfes
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8.6.4 Nao obter informacdesconcorrencialmentesensiveigpor meio
de suborno,furto ou interceptacéode informagbesnem comunicara
quaisquer terceiros informacdes conscientementefalsas sobre um
concorrenteou potencialconcorrente

8.6.5 Recomendase que reunidescom concorrentessejamrealizadas
napresencade pelo menosdois colaboradoresio GrupoSolvisendo
gue preferencialmentee quando possivel,um deles seja da area
juridicaou de Compliance

8.7 ComFornecedore® Prestadoresle Servigos

8.7.1 Adotar praticasequitativase justasno relacionamentocom 0s
fornecedorese prestadoresde servigos

8.7.2 Realizamprocessodransparentesde tomada de preco, através
de praticas comparativase justas, tais como licitagcéo, cotagédo de
precos leilaoreversoetc.

8.7.3 Selecionare contratar fornecedorese prestadoresde servigos
baseadoem critérios estritamente legais e técnicosde qualidade,
custoe pontualidade

8.7.4 Repudiar praticas que possam caracterizar violagcdo dos
principios de livre concorrénciaou reserva de mercado, como
oferecer informacgodesprivilegiadassobre pesquisasde mercadoou
termosde contratos

8.7.5 Exigirdos fornecedorese prestadoresde servigosperfil ético

em suaspraticasde gestdoe responsabilidadesociale ambiental,de

acordocom o que estaprevistonad t 2 f g¢ i 2 & ILINID Grépo
Solvirecusanddornecedorese prestadoresde servigosgue utilizem
praticas de concorréncia desleal, trabalho infantil, forcado ou

compulsério,e outras praticascontrariasaos principiosdeste Cédigo
de Conduta
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8.7.6 Exigirque sejaasseguradaum ambienteem que todos o0s seus
Colaboradoresjncluindo terceiros, sejam tratados com respeito e

cortesia,aceitandoa diversidadee combatendotodas as formas de

preconceito, tais como, condutasque causemconstrangimentoou

intimida¢céo, como ameaca,chantagem,falso testemunho, assédio
moral, assédiosexual, insultos, exposicaoao ridiculo, ofensasou

insinuacdes, discriminacéo, seja por racga, nacionalidade, sexo,
orientacdosexual,idade, religido, posicdosocial, opinido, conviccao
politica,funcdo,ou qualqueroutro fator de diferenciacaandividual

8.7.7 Disponibilizar para os Colaboradores das empresas,
fornecedorese prestadoresde servigcos,quando em atividade nas
instalacdesdasempresasdo Grupo,as mesmascondigfessaudaveis
e seguraferecidasaosColaboradoresla Solvi

8.7.8 Evitar estabelecerrelagbescomerciaiscom empresasqgue nao
compartilhemde seuspadrdes

8.8 ComAcionistase Mercadode Capitais

8.8.1 Promovercomunicaca@bertae direta comtodos osacionistas,
independentementede suas participacdesacionarias,fornecendo
informacdegparaacompanhamentaasatividadese do desempenho
das empresasdo Grupo de maneira transparente, viabilizando a

tomadade decisées

8.8.2 Tratar as informacdesconfidenciais,ainda ndo publicas,com
sigilototal, salvaguardand@ patrimdnio e aimagemde mercadodo
GrupoSolvi

8.8.3 Dar apoio aos acionistasno entendimento das propostasde

investimentos,aumentos de capital e outros temas que por eles
devamseravaliados deliberados
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8.8.4 Fazercom que a prestacaode contassejabaseadaem elementos
qualitativos e quantitativos, identificadores dos riscos econdémicos,
financeiros, sociais, ambientais e de sustentabilidade,
comprometendese ainda com a defesa, proposicdoe aplicacdode
medidasadequadas eliminacaoou mitigacaodosriscosenvolvidos

8.9 ComPartesRelacionadas

8.9.1 Zelar pela transparénciae equilibrio nas relagfes entre as
empresasdo Grupo, de forma que as informacdestransmitidasentre
elassejamexatase verdadeiras

8.9.2 Jamaisobter receita proveniente de participagdoem sociedade
ou trabalho de qualquer naturezaem que direta ou indiretamente
estejaenvolvidoo GrupoSolviseusacionistase suasparticipacdes

8.10 Como Meio Ambiente

8.10.1 Pautartodas as atividadesem estrita obediénciaa legislacaoe

as normas ambientais, buscandoa otimizacdono uso de recursos
naturais,o desenvolvimentsustentavela preservacaala naturezae a

biodiversidade

8.10.2 Conduzirtodas as atividadese projetos com 0 maximorespeito
a preservacadce a conservacaalo meio ambiente, sejano manuseio,
armazenamentoou no descartecorreto de todos os seusresiduose
rejeitos, e, ainda, no atendimento as licencas ambientais que se
aplicamasoperacdesdo GrupoSolvi Lembrese de que a protecdoao
meio ambiente também é realizadanas praticas cotidianas,como no
descartecorreto dos residuosdomésticose nos cuidadoscom o meio
ambientede trabalho.

8.10.3 Comunicar eventuais danos ambientais decorrentes de

situacdesde emergénciaas entidades competentes,aos clientes e
demaispartesinteressadas



8.11 Confidencialidadede Informacgdes

8.11.1 Informacgdesprivilegiadasséo dados relevantes sobre uma
empresaque nao foram divulgadosao mercadoe, por essemotivo,
devemsermantidosem sigila

8.11.2 Informacgdesconfidenciaissdo aquelasque ainda ndo foram
divulgadasao mercadoe, casosejam,poderdoafetar asoperacbeda
empresae, por isso,devemsertratadascomrigor.

8.11.3 Deverdao manter a confidencialidade e privacidade das
informagdesda Solvi,seus Colaboradoresglientes, prestadoresde
servigose parceirosde negocios,sendoobrigatorio cumprir com as
leis e regulamentos nacionais e internacionais a esse respeito,
devendoainda manter a confidencialidadedas informacdesmesmo
apos encerradaa relagcado comercial, uma vez que sua divulgacao
poderaprejudicaros negociosda Solviou de seusclientes

8.11.4 Preservara confidencialidadedas informagdesnao publicas
relativasaosnegociose mercado,assumindoo compromissade nao
usar, em beneficio pessoal ou de terceiros, quaisquer dados
estratégicosa quetiver acessalasEmpresasio GrupoSolvi

8.11.5 Manter em sigilo as informacdesconfidenciaise estratégicas
recebidasdas empresasdo Grupo Solviou que delastenha tomado

conhecimento,inclusiveaposo término do contrato (de trabalho ou

outro).

8.12 Conflito de interesses
Assituacdedde conflito de interessessaopotencialmentelesivagpara

0s negocios do Grupo Solvi, de modo que se espera que 0S
colaboradoresio GrupoSolviatuemde modo a:
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8.12.1 Prevenirconflitos entre os interessesde negdcioe interesses
pessoais,de forma a ndo obter ou oferecer vantagensindevidas
decorrentesdafuncadoou cargoque ocupadentro da Solvi

8.122 O conflito de interesses ocorre quando ha interesses
secundarios de um dos envolvidos em determinado negdcio,
conflitandocom os interessesde seussocios,clientesou parceirose
gue ndo resultem necessariamenteem um beneficio para a
companhia

8.12.3 Evitarconflitos de interessese desempenhaisuasfungcbesde
maneiraconsciente honestae de acordocom os melhoresinteresses
éticosda Solvi

8.12.4 Exigirque seusColaboradores terceiros ndo se aproveitem
de suasposicdespara obter/ou repassarinformagdesconfidenciais
de forma imprépria, objetivando ganho pessoalou de terceiros,
evitando envolvimento direto em qualquer negdcio que seja
conflitante com os interessescomerciaisda Solviou que, de alguma
forma, comprometasuaindependéncia imparcialidade

8.125 Informar a contratacdo de parentes (pais, filhos, irméos,
cbnjuges,companheiros primos etc.) ao seu superiorimediato e a
area de Recursos Humanos Na Solvi, o parentesco entre
Colaboradoresméo € obstaculopara que fagcam parte das equipes,
desde que nao sejam hierarquicamente subordinadosdentro da
mesmaempresado Grupa

8.12.6 Tomar decisdes de forma objetiva e livre de qualquer
influéncia pessoal Caso o Colaborador se depare com alguma
situagdoem que seujulgamentoou objetividadesejamquestionados
e/ou tendenciosos,bem como se possui conhecimentode algum
potencial conflito de interesse existente na companhia, é
imprescindiveue comuniqueimediatamenteseu superiorimediato
e aareade Recursosiumanos
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8.13 Combatea lavagemde dinheiro

Alavagemde dinheiroé o ato ou a sequénciade atos praticadospara
mascarara natureza,origem, localizacaodisposi¢caomovimentacao
ou propriedadesde bens, valores e direitos de origem delitiva ou

contravencionalcom a finalidadede reinsertlos na economiacom a

aparénciade licitude. De modo a se evitar atos conceituadoscomo
lavagemde dinheiro, esperase que os colaboradoresdo Grupo Solvi
ajamde modoa:

8.13.1 Realizarnegdéciosapenascom clientes e parceirosidéneos,
cujasatividadesestejamem consonanciadomalei.

8.13.2 Naoseenvolverou facilitar transagdegjue envolvamvalorese
direitosde origemilicita.

8.13.3 Exigirque todos os pagamentose transacdescom clientes,
prestadores de servicos e demais parceiros sejam examinadas
atentamente

8.13.4 Cumprir todas as regras de contabilizagédoe de controles
internos para que os registros contabeis contenham informacdes
precisase corretas

8.14 Protecéoe Segurancalos Dados

Paraa protecdoe segurancalos dadosdo GrupoSolvie de terceiros
oscolaboradoresio GrupoSolvidevem

8.14.1 Zelare protegera privacidadedasinformagfesde terceirosde
acordocomasleisaplicaveis asobrigacbescontratuais

8.14.2 Coletar, processare utilizar dados pessoaispara finalidade
legitimase previamentedefinidas,clarase legitimas,segundoasleis
aplicaveis
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8.14.3 Proteger os dados pessoais,inclusive contra acessonéo
autorizados, tomando todas as precau¢cfesnecessariaspara sua
transmissao

8.14.4 Resguardams direitos dos proprietarios dos dados no que
tange a correcdo da informacao, solicitacdo de bloqueio ou
eliminagdodosdados

8.14.5 Elaborar registros contabeis detalhados, analiticos e com
histérico elaboradoe adotar processose controles internos rigidos
para garantir que todas as transagfesestejamem consonanciacom
aspoliticasinternase alcadagde aprovacao

8.14.6 Nao realizar operagOessecretas,ndo registradase/ou nao
reportadas

8.14.7 Nao fazer lancamento contabil inadequado, ambiguo ou
fraudulenta

8.14.8 Naouutilizar artificio contabilque tenhapor objetivo ocultar ou
por qualquerformaencobrirpagamentoslegais

8.14.9 Na&o falsificar ou solicitar reembolso de despesaque nao
cumpraasexigéncia® procedimentosnternosde casaempresa

8.15 Compromissacoma utilizacdode ativos

A utilizacadodos ativosdo GrupoSolvideve serdestinadaunicamente
a fins legitimose que estejamatreladosao trabalho. Neste sentido
esperaseque os colaboradoresio GrupoSolviajamde modo a:

8.15.1 Utilizar os ativos da Solviapenase tdo somenteno ambito da
realizacdode suasatividades,de maneira ética, responsavele em
perfeita consonanciacom as funcdes inerentes aos respectivos
cargos
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8.15.2 Nao utilizar qualquer ativo da Solvipara fins pessoais,sob
penade implicarem medidasdisciplinareu corretivas

8.16 Violacdesao Codigode Condutae MedidasDisciplinares

As eventuaisviolacdesao Codigode Condutaensejardoa aplicacao
de medidasdisciplinaresie modo a:

8.16.1 Repudiarqualquer conduta que seja contraria aos principios
éticos e que violem os dispositivosdeste Codigode Conduta Desta
forma, violacbesao Cddigode Conduta,asleisvigentese aosvalores
da Solvindo serao toleradas e poderéo resultar na aplicacdode
medidasdisciplinares,de acordo com responsabilidadenaturezae
gravidadedainfracdocometida

8.16.2 Garantir que os padroesde comportamento exigidossejam
seguidospor todos os ColaboradoresA aplicacaode tais medidas
dependera da avaliacdo da gravidade da violacdo e de outras
circunstanciasio casoe serdoaplicadasde acordocom asleis e as
demaispoliticasde cadaempresa

8.16.3 Rescindira relacdo comercial dos agentes, consultores e

terceiros contratadose/ou que trabalhem para Solvie que tenham
cometidoalgumairregularidade
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8.17 Comunicacaale Violagdoao Céodigode CondutaFEtica

Saoobjetivosrelacionadosas Comunicacdegm relacdoa eventuais
violacdesao Cédigode Conduta

8.17.1 Identificarem tempo habil eventuaisinfragcbescontraasregras
de conduta estabelecidasneste Codigo de Conduta ou contra
legislac6esem vigor, de modo a poder reagir rapidamenteem casos
de ma conduta, evitando danos para a Solvi, assegurandouma
cooperacadem-sucedida

8.17.2 Incentivar que os Colaboradores,ao se depararem com
qgualquer conduta ou prética que esteja em desacordocom este
Cdédigo de Conduta ou com os mais elevados padrdes éticos,
reportem imediatamente a situacdoe comuniquema violagcédo ao
Departamentade Complianceda Solviou ao Canalde Conduta

8.17.3 Rechacarveementemente e proibir qualquer medida de
retaliacdo contra o denunciante de boafé ou contra aquele que
auxilieem quaisquerlinvestigacdenternasde denuncias

8.17.4 Manter a confidencialidadedas denuncias,exceto conforme
exigido por lei, e garantir que nenhumaacao adversaseja tomada
contra um denunciante por reportar uma violagdo ou potencial
violacdoem boafé.

8.17.5 Estipular eventuais penalidades e medidas disciplinares,
respeitandoos principiosda proporcionalidadee do contraditério.
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8.18 Investigacdegle denuncias

Saoobjetivos das investigacéesonduzidasem relacdoa eventuais
denunciagealizadasio Canalde Condutaou por outros meios

8.18.1 Conduzirinvestigacdespara apurar a veracidadedos fatos
diante de denunciasde suspeitasde violacdo a este Cddigo de
Conduta As informacdes obtidas durante esse processo serao
mantidasconfidenciais

8.182 Determinar a necessidade de colaboracdo com as
investigacdes internas que eventualmente serdo instauradas,
atendendoassolicitacbesapresentandalocumentose respondendo
aosquestionamentodeitos.

8.18.3 Investigar as denunciasfeitas e implementar, monitorar e
atualizareste Cédigode Conduta

8.19 Treinamentoe Monitoria

8.19.1 Promover treinamentos peridédicos aos Colaboradorescom
foco neste Cédigode Condutae integridade Osfuncionariosda Solvi
serdoavaliadosanualmentesobreostemascontidosneste Cédigode
Conduta

8.19.2 Assegurar que todos o0s gestores (diretores, gerentes,
supervisores outros em cargode gestao)garantama observacaas
normasaquiestabelecidag comuniquemqualquerirregularidadeou
potencialviolacdoao Departamentode Compliance
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9. Responsabilidades das liderancas
das empresas Solvi

9.1 Todasas Empresasievem garantir o uso dos meios existentes,
guando necessariopara asseguraro cumprimento das disposi¢oes
desteCodigode Conduta

9.2 OsColaboradoregjue ocupamcargosde liderancanasempresas
do Grupo Solvitém o dever adicionalde divulgaras suasequipese

assegurar o cumprimento deste Cédigo de Conduta em suas
respectivasareasde trabalha
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10. Comité de Conduta

O Comitéde Condutaé um orgdode assessoramentdo Conselhale

Administracdoda Solvinas questbesque envolvemvaloreséticos e

de conduta de todo o Grupo, incluidasas viola¢cdespor parte dos
Colaboradores, fornecedores e prestadores de servicos Suas
atribuicdesincluem

10.1 Atuar com confidencialidadejndependentementedo assunto,
incluindo o sigilo em relagcédo aos que identifiquem e denunciem
condutas em desalinho com este Cdédigo de Conduta, visando
preservar direitos e proteger o denunciantee a neutralidade das
decisdes

10.2 Garantirrespostasasdenunciase/ou consultasrecebidas

10.3 Encaminharpara a instanciade decisdoadequadada empresa
envolvidanadenunciaasrecomendacdeparaos casosanalisados

10.4 Contribuir, em carater ndo exclusivo,com a atualizacdodo
Caodigode Condutada Solvie com os demaisregulamentosinternos
dasempresasdo Grupoque tenhamcomoobijetivo disciplinara ética
e acondutadosColaboradoreg terceiros

10.5 Atuar preventivamente sugerindoacdescorretivasdecorrentes
dos questionamentosrecebidos,junto a gestao das empresasdo
Grupa

10.6 Informar o Conselhode Administracdosobre a situacéo dos
casosanalisadogpelo Comitéde Conduta

O Comité de Conduta tem seus procedimentos detalhados em
Regimentdnterno aprovadopelo Conselhale Administracao
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11. Divulgacéo

O Caddigode Conduta, suas atualizacdese alterac6esdeverao ser
amplamente divulgadas para todos os Colaboradores e
disponibilizadem versaoimpresseae eletronica

12. Sancoes

O descumprimentode quaisquerdas disposi¢cbeselencadasnesse
Cddigode Condutasujeitaraos responsaveisa sancbesnternas, de
acordo com a naturezae a gravidadeda infracdo cometida Tais
sancdespodem variar de simples adverténciaaté o término do
vinculo empregaticio ou da relagdo contratual no caso de
fornecedorese prestadoresde servigos,sem prejuizo de eventual
responsabilizacapenal

Noscasosde atendimentoaoscritériosda Politicade Consequéncias,
apos analise pelo Comité de Conduta,os descumprimentosserao
comunicados,via relatorio interno confidencial, ao Conselhode
Administracaaoda Solvi,que deliberarasobre qual sancadodeveraser
aplicadade acordo com as politicasdo Grupo Solvie o balangode
consequénciaaplicavel

13. Consultas

O Canalde Condutadeveraser utilizado para consultasformais ao
Comitéde Condutaa respeitodo melhor procedimentoa sertomado
pelo Colaboradorem vista de algumasituacdoem que ele ndo se
sinta confortavel ou ainda eventuais violacbesa esse Cédigo de
Conduta

No casode consultasao Comitéde Conduta,a Solviincentivaque os

Colaboradores atuem de maneira preventiva em quaisquer
circunstanciaparanaoincorreremviolacaodo Codigode Conduta
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14. Comunicacao de violacao ao
Caodigo de Conduta

A comunicacdode violacdoa este Codigopodera ser realizadaao

Comitéde Conduta,por meio do Canalde Conduta,que ird assegurar
o tratamento confidencial a quem relatar ocorréncias que

descumpramos termos deste Codigo O sigilo da apuracdo sera
rigorosamentemantido e medidas apropriadasserao adotadas,se

necessario

As comunicac¢fesle ocorrénciasde violacdoao Cddigode Conduta,
feitasde boa+fé por qualquerColaboradorndo causardamenhumtipo
de retaliagdo Contudo, constitui violagdo a esse Codigo a
apresentagdode falsas acusagdesou informacdes incorretas e
inveridicas

A Solviincentivasomenteas comunicac¢desle ocorrénciasfeitas de
boafé, comresponsabilidade compromisscético.
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15. Canal de Conduta

Acdesou comportamentoscontrarios ao descrito neste Caodigode
Conduta possuem canais adequados para serem reportados e
tratadosde forma confidenciale segura OsColaboradore® terceiros
podemencaminharsuasocorrénciasao Comitéde Condutapor meio
do Canalde CondutaSolvi

O Canalde Condutaestadisponivelem quatro formasdistintas:

Website www.codigodecondutasohdom

Telefones semcustodaligacéa
Brasil 08007210742
Argentina 08003330776
Bolivia 0800100146
Peru 080055589

E-mail: comite.conduta@solvcom

Carta Enderecadaa Solvi¢ Comité de Conduta CaixaPostalno
31.256 ¢ SaoPauloc SP

Todasas comunicacfesde ocorrénciasde violacao deste Cadigo
serdotratadas de maneiraisenta, clara e objetiva pelo Comité de
Conduta,que tem o dever de analisare recomendaras medidas
disciplinaresaplicaveissenecessario
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16. Termo de Compromisso

Todo Conselheiro, membro de Comités, membro de Diretoria
ExecutivaDiretor de empresacontrolada,Colaboradorfornecedore
prestador de servicodo Grupo Solvié responsavelpor conhecer,
aceitar,cumprire divulgareste Codigode Condutaalémde zelarpelo
cumprimentode suascondicbes Tambémdeverdomanter-se atentos
na prevencaoe deteccdode condutas ndo compativeiscom este
documento, comunicando quaisquer violagbes ao Comité de
CondutaatravésdosCanaisle Conduta

O Termode Compromissdanexol), apdsassinadoficara arquivado
no dossiédo colaboradore anualmenteseraofeitasreciclagensobre
o tema. Os correspondentestermos encontramse ao final deste
documenta

17. Consideracoes Finais

A adocéo deste Codigode Conduta esta baseadana relagédo de
confiancamutua, cooperacace solidariedadesxistenteentre clientes,
Colaboradores, acionistas, credores, investidores, fornecedores,
prestadores de servicose demais partes interessadas,para que
atuem de forma integrada, coerente e ética na conducdode suas
relacdes e negdécios com os diferentes grupos de interesse e
garantama articulacagparao sucessa@omum
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